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VERIFICADOR DE RUTINA PARA VIGILANTES TOUCHCHECKER * -~

CLAVE Fecha de ultima modificacién Numero Documento
CA-020-TOUCHCHECKER 12 de Agosto del 2004 020

CONFIGURACION DE SISTEMAS DE RONDAS TOUCHCHECKER V 3.01
MATERIAL Y EQUIPO : CHECADOR, TRANSMISOR DE DATOS CON CARGADOR, FICHAS ( CHIPS ), SOFTWARE, CABLE SERIAL .

EJEMPLO DE UNA APLICACION

En una empresa muy importante hay un empleado de nombre Enrique.; Y perfenece al departamento de Vigilancia.entonces :
DIAGRAMA DE BLOQUES

Enrique Luis Adrian 1.- QUIEN INICIA LA RONDA
Ficha designada para el

vigilante.
(Puede ser Enrique, Luis Adrian, efc. )

2.- TIPO DE RONDA
Ficha designada para la

. . proyeccién que va a tomar la
Seccion A Seccion B ruta,( puede ser fumno matutino,
vespertino, seccion A, seccion B. )

3.- PUNTOS DE RONDA
Ficha instalada en el lugar a

vigilar.
o-0-0-0-0 - 0-0-@ ;
4.- REGISTRO DE ANORMALIDADES

PUERTA PRIMER PASILLO  SERVICIOS ~ INGENIERIA PUERTA PRIMER VENTAS INGENIERIA ’ flcha designada para
PRINCIPAL PISO PRINCIPAL PISO identificar algun problema
( Puerta forzada, fuga de agua, efc )

* Note que la puerta principal se comparte en ambos secciones.
** Ofro vigilante podria tener relacion con otras fichas en los puntos de rondas, pero tendrdn que darse de alta.
**x Aqui no se registraron anormalidades ya que todo esta en perfecto orden.

Con la base TCB-100 conectada a la computadora, el verificador portatil cargado, y una vez habilitado el puerto de comunicacion
de su computadora.
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1.- En la pantalla System Configuration 2.- Se habilita el nombre del departamento.
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Title registry E

Title code | Title name Z] (e
00001 | Empleados | 0K

Code no. Title name

3.- Se habilita el fitulo.

Fatraller registry

Chip no; [ arie Registry tims & date EQ
DOBOOSRAB0ST | Enlgue | 20040807 10:51:22 Winllancha

Chlp o [DO0anis 0] Tite: Emplaados
Personal no: 10001 Depariment: gilancia
Hame: Enrique Date of entrance:

Registiy fime/date: [/700 0007 1 Date of resignation:

5.- Con el verificador portdtil se hace confacto con la primer
~fichay la registramos.
|

Patrol Course Selection

T W

7.- Se regresa a la pantalla de CODE REGISTRY para habilitar los
puntos que va a vigilar el vigilante, donde aparecerd
previamente esta pantalla., Dando OK.

W COMPUTIR PATROL SYSTEM Ver 101
Patral Duin SapairaF] - FeportiR] . Swdban CorhgiTh  Duks Maragerent 24
| [ RN e F
Pl 5ot egernP]

Apromesty Regenis]
Furction Rageep(F|

4.- Se Habre la pantalla de CODE REGISTRY

Chip ne.:

Course no.: |00
Course name: |Seccién A

Rugistry tima’date: |00 0007 190

Explanation:

6.- Se regresa a la pantalla de Code registry para registrar ahora |
El curso que tomard el vigilante.

Course naime: iSuccl’in A

Iniial patrol spat na.: ﬁlﬂll

Chip na Spotno. | Spat nama Remistry time & date  Enplanation | |§
0000559396C 00001 Puerta princlpal 20040807 11:05:41
ID00005993CCo  DO0DZ Primer Piso 2004 0807 11:11:52

Pasillo 2004 0807 179:179:54
Servicios 040807 11:11:55

20040807 11158 | M

spotmo:  [oon
Spot name: [ingenieria
Reqistry Hme/date: [[000 0007 1101

8.- Con el verificador portdtil se verifican las fichas restantes y se
reqistran
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Fairol data registry

Patrol ime & date  Padroller p
2040807 1126180 Enrigue | Sacclin A | Pusria prindpal |
0408 07 11:26:200 Enrique Secridn A Primer Piso
200408 07 11:26:210 Envigue Socciin A Pasillo
2004 0807 11:26:220  Enrigue Seccidn A Servicies
040807 11:26:230  Enriqua Sacclin A Inganiaria

o

Patroller:

Patrol fimeidate: [7001 00 07 17700 [Emrique

Course nmﬂ--.ti Derall Inhmuh{k

awnormatine [

10.- Se mostraran los puntos verificados por el guardia.

0

Fiagisharing pafiol dels

9.- Una vez que el vigilante haya realizado su rondin,
tendrd que generar su reporte en PATROL DATA REGISTRY

Patrol course selection
Dt Maragereeeid]  Codie RegehiyiC) w0 I

Patrol course nama : Salacted patrol coursa
[ SeccidnA [ ¢

[Period]
From: 2004 08 06 IIIIJ ;HHnut|l‘.ll‘.l ;l minute
To: [ 20040807 “m JH°“'|““ ,ﬂ minute m

: 12.- Le aparecerd Seccion A.
11.- Puede tener opciones para generar un reporte,

por ejemplo Patrol Course report

[’nllu[ course selection E

Patrol course name / Selacted patrol course

[Period]
From: | 20040802 |00 ~[Hour|o0 - | minute
Tor| 20000811 [jo0 - [How(o0  ~| minute im

13.- Una vez seleccionado el curso del patrullero 14.- Se obtiene el reporte y en esta pantalla se puede mandar
puede elegir el periodo ( dia, hora, minutos ) a imprimir.
y da click en OK..
En el boton de Previus data search usted puede
revisar reportes 6 respaldos.
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Mombre de archivo: Carpetas:
SOn40e N ORE o hdatahdbi1backupdb

[ = ch _-»_]
[= Patral 3
[ Data ; gda |

= DBF1 R
= Backup

_ Aceptar |

Cancelar

Guardar como archivo de Unidades:

| DBF File b = |=e j

15.- Generando un respaldo a partir de DATA MANAGEMENT 16.- Guarda la informacion por medio de archivos.

PROBLEMA 1 : SOLUCIONES

1.- Error de lectura de datos . La posible causa puede ser un problema en el puerto serial

1.- Desconexiéon del cable de comunicacion del puerto seriall
2.- Configuracion invalida del puerto serial en el touchchecker v 3.01
3.- Defecto mecdnicon en el puerto serial.
4.- Configuracion en el BIOS.
La configuracion del puerto serial invalida :
PUERTO SERIAL 1 ( 2 ) - Deshabilitada. ©
PUERTO SERIAL 1 (2 ) - Auto

La configuracién del puerto serial vdlida :
PUERTO SERIAL 1 -03F8 IRQ 4
PUERTO SERIAL 1 - 02F8 IRQ3

2.- Problema en la base TCB-100 1.- Mal funcionamiento en el procedimiento de comunicacion.

2.- Conexiéon incompleta ( mal contacto ) de la base TCB-100 con el verificador TCR-100.
3.- Causado por alguna interrupcién por ofro programa en aplicacién como intemet,

6 alguin ofro programa de  control remoto a su PC. Se requiere ispeccionar
programas con aplicacion.

3.- Problema en la ruta del vigilante 1.- Verificar el corecto contacto y transmsién de datos del verificador portdtil con la
6 problema al generar el reporte ficha .

verificar que el ID que identifica a cada ficha coincida con con la descripcién que lo
identifica.

4.- Problema en la carga de la bateria 1.- Defecto mecdnico en el interior de la bateria ( cable desconectado, ¢ bateria

danada).
La bateria descargada necesitard que sea cargada.
La bateria danada necesitard ser reemplazada.
2.- Dar mantenimiento preventivo en las terminales de la base TCB-100 y del
verificador portdtil.

3.- No se hace un buen contacto de terminales de la base TCB-100 y del
verificador portdtil.

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA.
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